Discursul

D-lui Ambasador Asif J. Chaudhry

Conferinta dedicata realizarilor Programului Preliminar de Tara
al Corporatiei ,,Millennium Challenge Corporation”
15 septembrie 2009, 10:00 — 12:00

CUVANT DE SALUT: Buna dimineata! D-le Presedinte Interimar Ghimpu,
D-le Prim-ministru Interimar Pirlog, Onorati Oaspeti, Doamnelor gi

Domnilor,

NOTA INFORMATIVA: n decembrie 2006 Moldova si Statele Unite au
lansat Programul Preliminar de Tara. Acest program a instituit cadrul unei
initiative multilaterale ambitioase de combatere a coruptiei si sporire a
transparentei in sectorul public din Republica Moldova. Desi Programul
Preliminar de Tara se incheie oficial la finele acestei luni, impactul sau — si

lupta continua impotriva coruptiei — va dainui gi in viitor.

Acesta a fost un adevarat parteneriat cu participarea multora. Din
partea Statelor Unite, Programul Preliminar de Tara a fost finantat de
Corporatia americana ,Millennium Challenge Corporation”, administrat de
Agentia SUA pentru Dezvoltare Internationala (USAID) si implementat de
trei parteneri americani: MIP3, Departamentul de Justitie al Statelor Unite si
Academia pentru Dezvoltare Educationala. Cel mai important este, insa,
ca programul a fost implementat pas cu pas in colaborare cu un sir de
institutii si persoane din Moldova, reprezentand atat sectorul public, cat gi
cel neguvernamental, doar unii dintre acestia avand posibilitatea de a fi

prezenti astazi aici.



Desi fiecare dintre Dvs. a jucat un rol-cheie in Programul Preliminar
al Moldovei, aceasta este, cu siguranta, prima ocazie cand Va aflati cu totii
in aceeasi incapere. Sper ca veti profita de aceasta oportunitate de
celebrare a realizarilor si pentru a face cunostinta cu ceilalti pentru a putea
continua lucrul in directia aprofundarii si largirii acestor realizari in anii ce

urmeaza.

REALIZARI SPECIFICE: in decursul ultimilor doi ani si jumatate Programul
Preliminar de Tara a oprit multe dintre incursiunile coruptiei, prin
introducerea modificarilor de politici, progresului tehnico-gtiintific si altor
reforme care au consolidat buna guvernare gi au sporit transparenta.

Permiteti-mi sa mentionez doar cateva dintre realizarile din fiecare sector:

in sectorul judecatoresc:

e Programul judecatoresc pilot a reproiectat si renovat cladirile a trei
instante judecatoresti in Ungheni, Rezina gsi Comrat care servesc
drept exemplu pentru implementarea unor imbunatatiri similare la

nivel national;

e A fost creata si instalatda in majoritatea judecatoriilor din Moldova
aplicatia software Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor.
Acest sistem pastreaza evidenta cauzelor din prima zi si pana la
momentul luarii deciziei judecatoresti, sporind atat transparenta
deciziilor, cat si eficienta administrarii si activitati judiciare.
Suplimentar, au fost furnizate echipamente de inregistrare audio si
peste 1 100 de computere pentru modernizarea tehnologica a tuturor

judecatoriilor.

e Pentru toate judecatoriile din Moldova au fost create pagini de Web
care sporesc transparenta si imbunatatesc accesul publicului la

informatie; si



A fost adoptat Codul de Etica al Judecatorului.

in sectorul sanatatii:

Au fost elaborate peste 90 de Protocoale Clinice Nationale, care
corespund standardelor internationale de diagnosticare si tratament
al pacientilor, eliminand posibilitatea de a actiona la propria discretie;
Institutile de medicina primara au fost separate de spitale,
permitdndu-le sa-si gestioneze independent resursele financiare i

sa fie mai receptive la necesitatile locale, astfel, imbunatatind

calitatea serviciilor medicale;
A fost elaborat Codul de Etica al Lucratorului Medical;

Au fost introduse mecanisme de monitorizare a calitatii atat din
perspectiva lucratorilor medicali, cat si a pacientilor. Consiliile
Calitatii, formate din lucratori medicali, asigura in prezent aplicarea
,ounelor practici clinice” in institutile medico-sanitare. Ministerul
Sanatatii a organizat primul sondaj de satisfactie a pacientilor, iar

rezultatele acestuia au fost facute publice.

in sectorul administrarii fiscale:

Un centru de apel care ofera servicii fara plata a fost creat pentru a

raspunde la intrebarile contribuabililor;

A fost creat un software nou pentru a imbunatati gestionarea
controlului fiscal si a wurmaririi fiscale, reducandu-se, astfel,

importanta factorului uman si oportunitatile pentru coruptie.

in cadrul Ministerului Afacerilor Interne:

A fost sporita capacitatea angajatilor Ministerului Afacerilor Interne
de a combate practicile corupte prin oferirea instruirii si a

echipamentului modern;



Ca rezultat, Ministerul Afacerilor Interne dispune acum de o retea de
comunicatii care le va permite unitatilor de investigare ce lucreaza in
afara Chiginaului sa foloseasca o conexiune sigura cu oficiul central

pentru a transmite datele confidentiale.

in cadrul Serviciului Vamal:

A fost introdus sistemul ,ghiseului unic” ce permite transportatorilor
de marfa care intra in Republica Moldova sa treaca controlul la doar

doua agentii de control vamal, in loc de sapte, cum se cerea anterior;

Au fost puse bazele juridice si tehnice pentru introducerea Noului
Sistem Computerizat de Tranzit (NCTS), care va conecta Moldova
cu partenerii comerciali din Europa Occidentala. Elaborarea softului
necesar este in plina desfasurare, iar in 2010, cand va fi complet
operational, sistemul va crea un registru electronic nealterabil al
tuturor incarcaturilor care traverseaza frontiera Moldovei cu Uniunea

Europeana.

in cadrul Centrului pentru Combaterea Crimelor Economice si

Coruptiei:

A fost creat Consiliul Civil de Monitorizare — primul de acest gen in

Moldova.

Centrul a fost reorganizat si au fost instituite programe de dezvoltare

a resurselor umane.

A fost semnificativ imbunatatitda comunicarea Centrului cu

mass-media si societatea civila.

in cadrul componentei Societatea Civila si Mass-media:

Alianta Anticoruptie a monitorizat activitatea guvernului si a pledat

pentru implementarea reformelor de catre guvern;



Grupul de Lucru Public-Privat a contribuit la perfectionarea Legii
privind Accesul la Informatie, functie critica a protectorului impotriva

practicilor ilegale;

A fost ameliorata calitatea jurnalismului de investigatie si, astfel,

promovat accesul cetatenilor la informatie.

De-a lungul acestei liste lungi — desi incomplete — puteti vedea clar

tendinta comuna de sporire a accesului la informatie si transparentei,

imbunatatire a calitatii si eficientei si reducere a oportunitatilor pentru

coruptie.

PERSONALIZARE: Aceste puncte de rascruce ale realizarilor se traduc in

schimbari reale si semnificative pentru cetateni:

Victoria Frunze lucreaza in calitate de administrator al judecatoriei
Ungheni, incepand cu 2003. Pe atunci, mentioneaza Dumneaei, nici
nu-gi putea imagina sa lucreze in conditile de care se bucura azi.
Astazi, spune D-na Frunze, cetatenii considera cladirea judecatoriei
Ungheni, ca fiind reprezentativa pentru o institutie demna de
credibilitate si incredere.

Datoritd separarii juridice a institutilor de medicina primara de
spitale, Dr. Ludmila Capcelea, in calitate de director al Centrului
Medicilor de Familie din Cimiglia, acum poate lua decizii bugetare
care se potrivesc cel mai bine cu necesitatile pacientilor clinicii. Ca
rezultat, Dumneaei a reusit sa dubleze numarul vizitelor medicale in
satele din apropiere, astfel, oferindu-le rezidentilor rurali servicii

medicale mai frecvente.



Acestea sunt doar doua dintre numeroasele istorii de succes care ar

putea fi replicate in intreaga tara.

PROVOCAREA PENTRU VIITOR: Sarbatorirea noastra de astazi a
numeroaselor realizari este binemeritata, insa noi, de asemenea, ne aflam
aici — in aceste vremuri de schimbari politice — pentru a ne angaja de a
continua sa zidim pe temelia care a fost pusa de Programul Preliminar de
Tara. $tim din experienta noastra din Statele Unite ca reducerea coruptiei
si sporirea transparentei necesita timp, vigilenta continua si munca asidua,
iar aceasta munca nu se va sfarsi niciodata. Am incredere ca Programul
Preliminar de Tara a adus in Moldova un nivel mai inalt de constiinta
asupra faptului cum poate si trebuie sa fie oprita coruptia. Angajamentul
Dvs. de a rezolva aceste probleme este unul de lunga durata, iar noi,
partenerii Dvs. americani, vom fi aici pentru a continua urmarirea acestui

scop impreuna.



